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Objectifs :

Cette formation est une formation professionnelle au métier de coach.
A I'issue de la formation :

* Vous connaitrez et maltriserez le processus de coaching

* Vous pourrez mettre en ceuvre appliquer les outils de base du coach
* Vous aurez acquis les attitudes du coach professionnel

* Vous serez capable de mener un coaching individuel

* Vous pourrez intégrer 'lEnnéagramme a vos accompagnements

Pré-requis :
Cette formation s’inscrit dans la continuité du cursus du CEE.
Pour y accéder, vous devez :

« Etre certifié ou étre en cours du Programme de Formation Professionnelle
a I'Ennéagramme CEE (20 jours)
* Avoir une formation initiale de niveau Il : BAC + 3 (ou équivalent : nous consulter)
* Avoir une expérience professionnelle d’au moins cing ans, incluant une fonction
d’encadrement, de gestion de projet, d’accompagnement, d’éducation...

Public :

Cette formation s’adresse :

* Aux personnes qui souhaitent développer une activité de coach professionnel

» Aux professionnels des RH qui souhaitent comprendre et exercer une activité
de coaching

* Aux managers qui souhaitent insérer la démarche coaching dans leur pratique
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Intéegration du cursus CEE :
Le premier outil du coach, c’est lui méme ! Pour envisager de devenir coach professionnel, il est
important d’avoir une solide connaissance de soi et d’avoir effectué un travail en ce sens.

* Nous pensons que le Programme de Formation Ennéagramme CEE est une base solide
de connaissance de soi et permet un sérieux travail de développement.

* Nous estimons que se remetire en question est un travail de tous les jours,
que 'Ennéagramme donne des reperes fiables et qu'il peut nous servir
de garde-fou sur ce chemin de développement.

* Nous considérons que 'Ennéagramme, tel que développé au CEE, permet d'incarner
avec davantage de conscience les attitudes du coach professionnel.

* Nous voyons dans le Programme de Formation CEE un éclairage particulier sur ce qui
motive nos comportements. Grace a l'implication constante des participants,
I'ennéagramme nous permet d'aller plus loin et plus vite dans la recherche de solutions
et dans le discernement des freins qui nous empéchent d’aller de I'avant. Il représente
donc un puissant levier pour accompagner nos clients dans les situations ou I'objectif
consiste a valoriser son potentiel et a améliorer sa dynamique relationnelle.

* Nous considérons les dix jours du second cycle CEE et la supervision des entretiens
comme étant de valeur au moins égale au contenu d'autres écoles de coaching.

Originalité de la formation :
En plus de I'acquisition des outils du coaching pour gagner en pertinence dans sa pratique, cette
formation integre 'Ennéagramme sur deux plans :

* L’Ennéagramme comme outil de développement de I'attitude et des compétences
du coach : savoir en quoi mon profil dominant influence ma fagon de coacher
et mon objectivité.

* L’Ennéagramme comme outil d’accompagnement.
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Avantages de la formation :

En plus des douze jours de présence :

* Suivi individuel de votre technique et posture d’accompagnement
par supervision vidéo
* Coaching mutuel
* Mesure et visibilité de la progression
* Travaux pratiques entre chaque session
* Douze regroupements téléphoniques :
apport d’éléments tant techniques que pratiques
* Un processus de certification sérieux et représentatif des normes internationales
* Normalement entre 18 et 24 participants, le groupe sera limité a 27 personnes

* Professionnalisme des formateurs :
Robert Massol et Véronique Winum sont des coachs professionnels
certifiés Afagq compétences selon la norme ISO 17024,
et le coaching constitue leur activité professionnelle principale.
Robert a été Président de la Fédération Francophone de Coachs Professionnels
et Véronique a été, pendant plusieurs années, membre du conseil d’administration
de cette méme fédération. Eric Salmon a également une formation de coach (EPG).

* Eux-mémes examinateurs Afaq, Robert et Véronique sont les garants
d’une préparation optimale a la validation de votre activité de coach
aux normes internationales de qualité ISO, une fois atteint le nombre d’heures
de pratique requis. Le processus de certification Coach CEE est, en effet,
fortement inspiré du processus de certification aux normes ISO-AFNOR-Afaq

(voir hitp://www.afnor.org/certification/cc007).

V4
Duree :
Le cursus s’étale sur six mois et comporte douze jours de présence, douze regroupements en
téléconférence et trois supervisions d’entretiens filmés, autoévalués et commentés. La certification
a lieu trois mois apres la fin de la formation.

* Quatre fois trois jours de présence

* Douze regroupements téléphoniques étalés sur neuf mois

* Trois vidéos d’entretiens supervisés

* Un minimum de quarante heures de pratique avant la journée de certification
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Programme :
Un découpage en sept modules répartis sur douze jours :

« DEFINITION ET CADRE DU COACHING
Ce premier module traite I'histoire du coaching. Il permettra au futur coach de comprendre la portée du
coaching : savoir identifier dans quel cas le coaching est approprié et dans quel cas il ne I'est pas. Ce
module abordera également le cadre du coaching, les différentes situations de coaching, la formalisation
de la relation.

* PROCESSUS DE COACHING
Ce module traite les jalons fondamentaux du parcours du coach avec son client de la premiere a la derniere
séance. Ony apprend a identifier et formuler un objectif, a réaliser un état des lieux, a élaborer des options,
a verifier 'écologie des propositions, a faire des choix, a identifier les moteurs et les freins, a amener son
client a passer a I'action et a mesurer les résultats.

* POSTURE PROFESSIONNELLE
Ce module traite de l'identité et de la posture du coach ainsi que des regles éthiques et déontologiques
essentielles a la réussite d’une mission de coaching.

¢ OUTILS FONDAMENTAUX DU COACH
Ce module traite des outils de base que doit maitriser le coach dont I'écoute, le questionnement, le feed-back,
la confrontation, les croyances, les talents, les valeurs...et 'lEnnéagramme comme élément de diagnostic
et de progression.

+ COACHING D’EQUIPE
Ce module permet de comprendre ce qu’est le coaching d'équipe et comment I'appliquer. Le processus
de coaching d’'équipe est différent d’'une intervention « classique » de cohésion d’équipe. Nous en abor-
derons les différentes étapes.

* PRATIQUE ET SUPERVISION
La formation est essentiellement basée sur de la pratique et des échanges plus que sur de la théorie, car
c'est la pratique qui fait le « bon » coach. Toute au long de la formation, vous aurez des séances de pratique,
de supervision, d'échanges de pratique et d'études de cas.

¢ INSTALLATION
Ce module vous aidera a trouver votre positionnement de coach professionnel. Il traite aussi de questions
marketing et de commercialisation du coaching.
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Certification :

La validation de la certification se fait trois mois apres la fin de la formation. Léquipe pédagogique
se réserve le droit de ne pas accorder la possibilité a une personne de passer la certification si
elle estime que celle-ci n’est pas préte.

* Remise d’un dossier + un entretien de 45 minutes

* Présence de deux examinateurs :
une personne externe au CEE intervenant dans les RH
et I'un des formateurs coachs

* Pratique de 40 heures le jour de la certification

* Engagement dans un processus de supervision

Dates :
* 19, 20, 21 septembre 2011
° 21, 22, 23 novembre 2011
° 283, 24, 25 janvier 2012
° 12,13, 14 mars 2012
+ une journée de certification en juin 2012 (date a préciser).
Tarifs :
* 3000 euros pour un particulier (Etalement en plusieurs versements sur demande)
* 3600 euros pour une profession libérale/profession indépendante
* 5400 euros pour les PME de moins de 50 salariés (Convention sur demande)
* 7200 euros pour les entreprises de plus de 50 salariés (Convention sur demande)
Lieux :

* Paris 6°™
* Hébergement possible sur place
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Biographies

Robert Massol

Coach diplébmé, certifie AFAQ Compétences.

Ancien Président de la Fédération Francophone de Coachs professionnels.

Titulaire d’'une maitrise en sciences de gestion et d’'un AMP d’INSEAD, je suis certifie a différents outils
d’accompagnement au changement et a la cohésion d’équipes,

y compris la PNL et bien sur 'Ennéagramme, avec le CEE.

Ancien Directeur Général des Ressources Humaines d’un groupe bancaire international, j’ai décide
d’exercer la profession de coach professionnel en 2002, alors que ce métier n'était pas encore en vogue.
Ayant été coaché en temps que cadre dirigeant, ce métier m’a attiré dans la mesure ou il était le prolon-
gement naturel d’une carriere qui avait commencé par une orientation financiere pour aller vers ’humain.
Il me permettait (et me permet toujours) de faire bénéficier mes clients de mon expérience en entreprise
et de ses défis.

Co-auteur de « Agir en coach », ESF éditions, auteur de nombreux articles sur le coaching,

je suis trés heureux de lancer cette formation Ennéagramme & Coaching.

Véronique Winum

Coach professionnelle, je suis certifiée AFAQ compétences selon les exigences de la norme ISO 17024,
Titulaire d’'un second cycle universitaire en «<Management et Marketing», je suis certifiée a différents outils
d’accompagnement au changement et a la cohésion d’équipe :

formation de coachs, maitre praticien PNL, Investigation appréciative, relaxation,

Ennéagramme avec le CEE.

Déja, lors de mes dix ans d’expérience en management dans le monde de la publicité et de la
communication, tant en agence qu’en entreprise, je placais I'écoute et la communication au centre

du management et je considérais la notion de sens comme levier managérial.

Coach depuis 2003, je suis membre de la Fédération Francophone de Coachs professionnels,

et ancienne membre du conseil d’administration. A ce titre, j'ai participé a I'élaboration de la certification
de compétence de coach professionnel avec AFAQ AFNOR.

Co-auteur de deux ouvrages : Agir en Coach - ESF éditeur ; Savoir se vendre -ESF éditeur,

Jje suis fiere du contenu que nous allons proposer dans le cursus Ennéagramme & Coaching.

Eric Salmon

Directeur CEE : « Je participerai a la moitié des journées de formation du cursus Coach professionnel
CEE et j'interviendrai a chaque fois qu’un participant aura une question sur la corrélation Ennéagramme
& Coaching. »
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